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Lietuvoje veikia 22 teismai;

767 teisėjai;

3500 teismų sistemos darbuotojų;

240 000 asmenų kasmet naudojasi teismų
sistemos paslaugomis;

251 000 bylų išnagrinėjama per metus;

916 bylų per dieną;

86 dienos - vidutinė civilinių bylų trukmė.
Viena sparčiausių Europoje;

60 savanorių kasmet padeda 3000 lankytojų;

Teismuose dirba 6 kvalifikuoti teismo psichologai;

909 teisėjų komentarai žiniasklaidai per metus;

www.teismai.lt



ATVIRAS



SAUGUS TEISMAS
STENGIAMĖS RŪPINTIS JŪSŲ VISŲ – LIUDYTOJŲ, 
NUKENTĖJUSIŲJŲ IR TEISMŲ LANKYTOJŲ – SAUGU-
MU IR GERA SAVIJAUTA MŪSŲ TEISMUOSE, TODĖL 
2017 M. ĮDIEGĖME BENDRĄ SAUGUMO POLITIKĄ! 

1PSICHOLOGINĖ PARAMA LIUDYTOJAMS
IR NUKENTĖJUSIESIEMS
INFORMAVOME TEISMŲ LANKYTOJUS IR DARBUOTOJUS

informacinių lankstinukų „Kaip prakalbinti vaikus ikiteisminio 
tyrimo metu ir teisme“

10 000 vnt.

„Ką reikia žinoti apie pagalbą vaikui teisminiame procese?“ 
LEIDINYS

„Saugumo vadovas“ teisėjams ir teismų darbuotojams apie 
incidentų suvaldymą ir saugumo užtikrinimą teismuose

SPECIALIZUOTAS METODINIS LEIDINYS



STIPRINOME PSICHOLOGIJOS ŽINIAS IR DALINOMĖS 
GERĄJA PATIRTIMI 

Organizavome psichologinių mokymų kursą 
teismų psichologams, teisėjams, teismų darbuo-
tojams, ikiteisminio tyrimo pareigūnams ir NVO          
psichologams

Apmokėme 70 teismo savanorių bei jų mentorius

Organizavome tarptautinę konferenciją „Šeimos 
bylos (smurtas artimoje aplinkoje): tarpinstitucinis 
bendradarbiavimas“ – 119 dalyvių



SIEKĖME UŽTIKRINTI JAUNŲJŲ PROCESO DALYVIŲ 
PSICHOLOGINĮ SAUGUMĄ, TODĖL  YPATINGĄ DĖMESĮ 
SKYRĖME TEISMO PSICHOLOGŲ VEIKLOS TOBULINI-
MUI, PSICHOLOGŲ SKAIČIAUS DIDINIMUI

Padidinome teismo psichologų skaičių 
teismuose: 2017 m. Lietuvos teismuose 
dirbo 6 psichologai, nuo 2018 m. 
numatyta – 14

Kiekvieną dieną vidutiniškai teismo 
psichologas dalyvavo 3–4 nepilnamečių 
apklausose, per metus atliko apie 100 
vaikų apklausų

Vaikų apklausos vyko 43 įrengtuose 
vaiko apklausos kambariuose

+8

100

43



TEISMO SAVANORIAI 

Paramą teikė 43 
savanoriai 5 šalies 

teismuose:
Kauno apylinkės teisme; 
Šiaulių apylinkės ir 
apygardos teismuose; 
Panevėžio apylinkės ir 
apygardos teismuose.

Per metus suteikta 
pagalbos daugiau nei 

3000 asmenų

Teismuose savanoriai 
savanoriavo daugiau nei 

2000 val. 



ĮDIEGĖME IŠMANIĄJĄ PROGRAMĖLĘ TEISMO
SAVANORIŲ PASIEKIMAMS FIKSUOTI
– 29 ŽENKLIUKŲ GAVĖJAI

„ DĖ KOJU TE ISMO SAVA NOR E I GI NTARE I 
SUŠKOVAITE I UŽ  SUTE I KTĄ  PAGA LBĄ  
TE ISMO RŪMUOSE , UŽ  PSICHOLOGI N Ę  
PA R A M Ą . JAUČIAUSI DAUG DR Ą SIAU I R 
SAUGIAU, TI ESIOG IŠN Y KO BAI M ĖS JAUS -
M A S, ATSI R A DO TE ISMO PROC ESO E IGOS I R 
T VA R KOS SU VOKI M A S. NOR Ė JOSI N ET 
V E RKTI . AČIŪ“ 

KAUNO APYLINKĖS TEISMO 
LANKYTOJAS DARIUS

Kauno apylinkės teisme įrengta specia-
li erdvė mažiesiems – čia tėvai gali 
palikti vaikus teismo savanorių 
priežiūrai tol, kol dalyvauja posėdyje 
ar tvarko reikalus teisme.



FIZINIO SAUGUMO UŽTIKRINIMAS2
ĮDIEGĖME NAUJĄ ĮRANGĄ TEISMO LANKYTOJŲ 
FIZINIAM SAUGUMUI UŽTIKRINTI

atitvarų teisiamiesiems, kaltinamiesiems ir nuteistiesiems40

pavojaus pranešimo sistemų760

vaizdo stebėjimo kameras145

 įeigos kontrolės sistemų290

pertvaras, atskiriančias viešąsias ir administracines teismo 
patalpas5

rankinių metalo detekcijos ieškiklių 18



TIKIME, KAD TEISINGUMAS
TURI BŪTI MATOMAS IR GIRDIMAS!

2017 m. visuomenei pristatytas pirmasis teismų sistemos 
logotipas

Pirmasis teismų sistemą reprezentuojantis vaizdo klipas. 
Ieškokite Youtube           Lietuvos teismai!

Mūsų iniciatyva Seimui pateiktos Teismų įstatymo pataisos 
2017 m. buvo priimtos – nuo 2018 m. liepos bus galima       
filmuoti ir įrašyti teismo sprendimų paskelbimą.

VISUOMENĖS INFORMAVIMAS



Nemokamų teisinių konsultacijų diena „Jūs klausiate 
– mes atsakome“ – 600 dalyvių konsultavo 300 
teisininkų visuose Lietuvos teismuose

„Teisėjas bibliotekoje“ – pakvietėme senjorus į šalies 
bibliotekas gauti atsakymų į aktualius klausimus – 
250 dalyvių

Projekte „Diena su teiseju 2017“ 100 šalies studentų 
pažino teisėjo profesiją

Daugiau nei 1600 lankytojų unikalioje istorinėje 
teismų ekspozicijoje Vilniuje

APSILANKYK! NEMOKAMOS EKSKURSIJOS
TEISMŲ ISTORIJOS LABIRINTAIS IR EDUKACINĖ

PROGRAMA WWW.TEISMAI.LT



12 reformuotų teismų interneto svetainių ir portalą 
www.teismai.lt,  turintį 210 000 vartotojų

Jūsų patogumui atnaujinome

Parengėme leidinį žurnalistams apie 
darbą teisme „Bendraukime!“

Sukūrėme informacinę platformą gyven-
tojams apie teismo leidimus interneto 
svetainėje www.teismai.lt

32 straipsniai žurnale TEISMAI.LT 
Aktualios temos32
Nemokama prenumerata

Pasiekiamas šalies bibliotekose
ir universitetuose
El. versija www.teismai.lt



*Pasitikėjimas teismais,
VRM apklausos duomenimis (3000 resp.)

DIDŽIUOJAMĖS

Pasitikėjimas teismais 
2017 m. siekė

47%*

Daugiau nei
900 teisėjų 
komentarų

žiniasklaidoje

210 000
www.teismai.lt

lankytojų

Daugiau nei 900 
pranešimų spaudai ir 

straipsnių



SEKITE
MUS
Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt



MODERNUS



1
sėkmingai pasirengėme teismų reorganizavimui.

Geresnes sąlygas kreiptis į teismą. Gyventojai gali patys 
pasirinkti, kuriuose apylinkės rūmuose teikti teismo procesą 
pradedančius dokumentus.

2017 m.

EFEKTYVINOME TEISMŲ VEIKLĄ

Į TEISMĄ GYVENTOJAI GALI KREIPTIS PAPRASČIAU

ŠIE POKYČIAI GYVENTOJAMS
ATNEŠ:

Lengviau pasiekiamą teisingumą – atsirado galimybė teisėjams 
teismo posėdžius organizuoti arčiau proceso dalyvių.

Spartesnį teismo procesą, kai vienodesnis teisėjų darbo krūvis, 
efektyviau valdomos teismams skiriamos lėšos.
Aukštesnę teismo klientų aptarnavimo kokybę – teismuose 
nustatyti bendri teismo klientų aptarnavimo ir bylų duomenų 
valdymo standartai, diegiami gerosios vadybos principai.



TEISMŲ REFORMOS
ESMĖ

49

12

+
4/5

2018 m. vietoj 49 apylinkių teismų liko 12 
apylinkės teismų su 4–5 padaliniais (teismo 
rūmais) bei Vilniaus miesto apylinkės teismas.

ĮDOMU!
Lietuva – viena iš mažiausią finansavimą 
teisingumo vykdymui skiriančių ES 
valstybių

* Remiantis The 2017 EU Justice Scoreboard        
duomenimis 

Iš 28 valstybių mažiausias finansavimas 
skiriamas šiose valstybėse:

Bulgarija

Lietuva

Estija

Rumunija
 
Kipras*



2 TEISMINĖ MEDIACIJA

TEISMINĖ MEDIACIJA – SPARČIAI POPULIARĖJANTIS, 
GREITESNIS IR PIGESNIS GINČŲ SPRENDIMO BŪDAS!

Teisminė mediacija
Tai nemokama, visos Lietuvos teismuose taikoma ginčų sprendimo 
procedūra, kurios paskirtis – padėti civilinės bylos šalims išspręsti 
ginčą taikiai tarpininkaujant vienam ar keliems mediatoriams 
(specialiai apmokytiems teisėjams, teisėjų padėjėjams ir kt.) 

2017 M. PADĖJOME SUSITAIKYTI 2 KARTUS 
DIDESNIAM ŽMONIŲ SKAIČIUI!



Teisminei mediacijai perduota
civilinių bylų:

Pasirašytos taikos sutartys:

2016

313

2016

2017

540

2017

230114

2015

123

2015

39



111% Padidėjo inicijuojamų teisminės 
mediacijos procesų civilinėse 
bylose

72% Daugiau civilinių bylų perduota 
teisminei mediacijai

102% Išaugo po teisminės mediacijos 
pasirašytų taikos sutarčių         
skaičius



DAŽNIAUSIAI TEISMINĖ MEDIACIJA PASIRINKTA ŠEIMOS 
BYLOSE (PVZ., DĖL SANTUOKOS NUTRAUKIMO, IŠLAIKY-
MO NEPILNAMEČIAM VAIKUI PRITEISIMO, VAIKO GYVE-
NAMOSIOS VIETOS NUSTATYMO IR KT.).

BYLOS DĖL ŠEIMOS TEISINIŲ SANTYKIŲ,
PERDUOTOS TEISMINEI MEDIACIJAI 

2016 2017

333172

2015

70



„Mediacijos būdu buvo pradėtas dialogas, atsirado 
nusiraminimas abiem pusėms, vienas kito supratimas. 
Iš įtampos ir nežinomybės buvo pereita prie susitari-
mo“, 

Klaipėdos rajono gyventojas

„Bet kurioje gyvenimo situacijoje yra įmanomas 
taikus susitarimas. Neretai ginčo šalys tiesiog 
nesišneka viena su kita, tačiau teisminės mediacijos 
metu jos atranda bendrą kalbą ir nesutarimai labai 

lengvai išsisprendžia“,

Klaipėdos apylinkės teismo 
teisėja, teismo mediatorė Danutė 
Žvinklytė

TARP 26 ES VALSTYBIŲ ESAME 6 PAGAL
TEISMINĖS MEDIACIJOS POPULIARINIMĄ IR
ŠIOJE SRITYJE TAIKOMAS INICIATYVAS*

* Remiantis The 2017 EU Justice Scoreboard duomenimis

Teismo mediatorių, galinčių 
padėti susitaikyti net ir ginčą 
pradėjus spręsti teisme! 

300



STENGIAMĖS, KAD DALYVAUTI TEISMO PROCESE JUMS 
BŪTŲ GREITA, LENGVA IR PATOGU – ŠIANDIEN VISAS 
TEISMO PROCESAS JAU YRA ELEKTRONIZUOTAS.

* Remiantis The 2017 EU Justice Scoreboard duomenimis

Lietuvos teismų elektroninių 
paslaugų portalas e.teismas.lt – 
lengvesnis, pigesnis, greitesnis 
teismo procesas.

Teismo leidimas per 3 val.
– portale e.teismas.lt

460 000 elektroninių procesinių dokumentų 2017 m.        
pateikta portale e.teismas.lt

TEISMO PASLAUGOS NEIŠĖJUS
IŠ NAMŲ



E. TEISMAS.LT  NAUDOJOSI DAUGIAU NEI 
39 500 VARTOTOJŲ

fiziniai asmenys  advokatai 

advokatų padėjėjai mediatoriai

juridinių asmenų atstovai

Daugiau nei 11 500 naujų 
portalo vartotojų per metus!

Daugiau nei 21 proc. visų 
portalo e.teismas.lt paslaugų – 
dėl teismo įsakymo išdavimo.

Jūsų patogumui parengėme 6 infor-
macinius filmukus, kaip naudotis 
portalu e.teismas.lt.



3 iš 4 (75%)  bendrosios kompetenci-
jos teismuose nagrinėtų civilinių bylų 
– elektroninės.

Daugiau kaip 70 % visų teismuose 
išnagrinėtų civilinių ir administracinių 
bylų – elektroninės.70%

Pagal galimybę dokumentus teismui pateikti elektroniniu
būdu esame stipriausiųjų ES šalių 4-tuke:

Čekija

Estija

Latvija

Lietuva*

*Remiantis The 2017 EU Justice Scoreboard duomenimis



2017 M. IŠNAGRINĖTOS CIVILINĖS BYLOS:

Popierinių
išnagrinėta

Elektroninių
išnagrinėta

55 519 154 736



AUGA NUOTOLINIŲ
TEISMO POSĖDŽIŲ

SKAIČIUS:

2016 2017

800697

2015

239



2017 M. DAUG DĖMESIO SKYRĖME TEISMO 
KLIENTŲ APTARNAVIMUI – SIEKĖME, KAD 
TEISMO PASLAUGOMIS JŪS GALĖTUMĖTE 
PASINAUDOTI GREITAI IR PATOGIAI.

,,PER VISĄ GYVENIMĄ NETEKO LANKYTIS JOKIO 
TEISMO PATALPOSE, JOKIU STATUSU. DABAR ESU 
LIUDYTOJA. NETURĖJAU JOKIO SUPRATIMO, KĄ 
DARYTI GAVUS ŠAUKIMĄ Į TEISMĄ, BET JAME 
BUVO NURODYTAS TEISMO POSĖDŽIO 
SEKRETORĖS KONTAKTAS. TEISMO DARBUOTOJA 
MAN PADĖJO VISAIS RŪPIMAIS KLAUSIMAIS.”

PANEVĖŽIO APYGARDOS 
TEISMO LANKYTOJA

Šiuo metu 18-oje šalies teismų 
įdiegtos kokybės vadybos sistemos ir 
periodiškai stebima klientų aptarnavi-
mo kokybė.

ĮDOMU

KOKYBIŠKAS
APTARNAVIMAS



PROFESIONALUMAS

2017 m. Lietuvoje buvo surengti 8 tarptautiniai
mokymai, kuriuose dalyvavo 519 dalyvių, iš jų –
343 Lietuvos teismų atstovai.

20 Lietuvos teisėjų dalyvavo mainų programos 
renginiuose Ispanijoje, Belgijoje, Vokietijoje,
Lenkijoje, Austrijoje, Italijoje, Bulgarijoje,
Liuksemburge, Prancūzijoje ir Nyderlanduose

Siekiame mokytis iš geriausiųjų!



TARPTAUTINIS
BENDRADARBIAVIMAS:

Vykome į Estiją pasisemti gerosios 
teismų reformų įgyvendinimo 
patirties.

Vykome į Suomiją susipažinti su 
gerą ja praktika diegiant teisingumo 
administravimo kokybės stebėjimo 
sistemą. 



2017-aisiais, kaip ir ankstesniais
metais, dauguma teisėjų bei teismų
darbuotojų savo kompetenciją
kėlė šiose srityse:

 psichologijos pagalbos liudytojams ir
nukentėjusiesiems

nacionalinės
ir tarptautinės
teisės taikymo

komunikacijos dokumentų rengimo

viešųjų pirkimų

išteklių ir darbo
organizavimo

darbo su nauja
teismuose diegiama
įranga ir sistemomis



TEISINGAS



12017 M. LIETUVOS TEISMUOSE*

315 681

GAUTOS BYLOS: 

*I instancijos teismų duomenys 

Vidutiniškai per vieną darbo dieną
išnagrinėta bylų

900

330 0712015 m.

2016 m.

247 8922017 m.

324 130

IŠNAGRINĖTOS BYLOS:

332 2332015 m.

2016 m.

251 0362017 m.



Stengiamės, kad Jūsų problemos būtų
sprendžiamos kuo operatyviau, todėl
taikome efektyvias užsitęsusio bylų
nagrinėjimo šalinimo priemones:

-28%

sumažėjo bylų, kurių nagrinėjimas truko
ilgiau nei 6 mėn.

Per pastaruosius 3 metus daugiau 
nei 2 kartus sumažėjo baudžiamųjų 
ir administracinių nusižengimų bylų, 
kurių nagrinėjimas užsitęsė ilgiau 
kaip metus.

2



3 LIETUVOS TEISMAI – VIENI IŠ SPARČIAUSIAI CIVILINES
BYLAS NAGRINĖJANČIŲ TEISMŲ EUROPOJE!

ŠIUO METU CIVILINĖ BYLA LIETUVOJE 
IŠNAGRINĖJAMA VIDUTINIŠKAI PER 100 
DIENŲ. 

Civilines bylas greičiausiai nagrinėjančios
Europos šalys

* Remiantis The 2017 EU Justice Scoreboard duomenimis

Liuksemburgas LietuvaBelgija

„IŠ VISŲ TEISINGUMO SISTEMOJE 
VEIKIANČIŲ INSTITUCIJŲ BŪTENT 
TEISMUOSE ĮVYKO DIDŽIAUSIAS IR 

AKIVAIZDUS POKYTIS“
ŠALIES PREZIDENTĖ DALIA 

GRYBAUSKAITĖ (TEISMAI.LT 
2017 M.)

1 2 3

Palyginkite: Maltoje ar
Slovakijoje tokia pati
byla nagrinėjama ilgiau
nei 400 dienų,
Italijoje – ilgiau nei 500
dienų*



4 STABILI TEISMŲ SPRENDIMŲ KOKYBĖ.

ĮDOMU
97 proc. Europos Žmogaus Teisių Teismą 
(EŽTT) pasiekusių bylų prieš Lietuvą yra 
pripažįstamos nepagrįstomis arba nėra 
nustatoma Europos žmogaus teisių ir 
pagrindinių laisvių apsaugos konvencijos  
pažeidimų, tik 3 proc. pateikiamų petici-
jų EŽTT yra tenkinama ir nustatomas 
žmogaus teisių pažeidimas.

2017 m. apskųsta 5,08 % visų Lietuvos teismuose
priimtų sprendimų ir tik 1,67 % jų buvo pakeisti
arba panaikinti



EŽTT GAVO PETICIJŲ
PRIEŠ LIETUVĄ:

PETICIJA BUVO ATMESTA
KAIP NEPRIIMTINA ARBA

IŠBRAUKTA IŠ BYLŲ
SĄRAŠO:

405

3762015 m.

2016 m.

4012017 m.

453

278 2015 m.

2016 m.

451 2017 m.



5 IT NAUJOVĖS, KURIAS PRIVALOTE ŽINOTI:

Vieša teismo tvarkaraščių paieška, vieša teismo 
sprendimų paieška.
Apsilankykite www.teismai.lt

KIEK BYLŲ IŠNAGRINĖJA TEISĖJAI? KOKIA JŲ 
DARBO PATIRTIS? Teismų statistiką rasite 
atvirasteismas.lt

KAIP VYKSTA TEISMO POSĖDIS?
Pamatykite sale.teismai.lt

Nuo šiol teismuose moderni garso įrašymo 
sistema. Asmenys portale e.teismas.lt turi galimy-
bę išklausyti aukštos kokybės teismo posėdžio 
garso įrašus.



Teismui teikiamų dokumentų šablonus rasite www.teismai.lt → 
Visuomenei ir žiniasklaidai → Teismui teikiamų dokumentų šablonai

Daugiau apie teismų savanorius ir jų kontaktai – www.teismai.lt → 
Visuomenei ir žiniasklaidai → Pagalba liudytojams ir nukentėjusiesiems

Daugiau informacijos – www.teismai.lt → Visuomenei ir žiniasklaidai → 
Teisminė mediacija

Teisinio švietimo rubriką rasite www.teismai.lt → Naujienos → Teisinis 
švietimas

Kreipkitės į Nacionalinės teismų administracijos Komunikacijos skyrių 
tel. (8 5) 251 4120, el. p. komunikacija@teismai.lt arba į teismų atstovus 
spaudai www.teismai.lt → Žiniasklaidai: kontaktai, terminai, leidiniai → 
Teismų atstovai ryšiams su visuomene

KAIP RENGTI DOKUMENTUS TEISMUI?

KAS JUMS GALI PADĖTI TEISME?

KAIP TEISMINĮ GINČĄ IŠSPRĘSTI TAIKIAI?

KAS VYKSTA TEISME?

TURITE KITŲ KLAUSIMŲ?

SEKITE LIETUVOS TEISMŲ NAUJIENAS SAVO IŠMANIUOSIUOSE
ĮRENGINIUOSE!



Mus galite sekti: Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt

22 Lietuvoje veikiantys teismai, 767 teisėjai,  3500  teismų sistemos darbuotojų



Mus galite sekti: Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt

240 000 asmenų kasmet naudojasi teismų sistemos paslaugomis
60 savanorių kasmet padeda 3000 lankytojų



Mus galite sekti: Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt

250000 bylų išnagrinėjima per metus
916 bylų per dieną



Mus galite sekti: Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt

86 dienos – vidutinė civilinių bylų trukmė per dieną
Viena sparčiausių Europoje



Mus galite sekti: Lietuvos teismų naujienos www.teismai.lt

909 teisėjų komentarai žiniasklaidai per metus 


